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I. BENDROSIOS NUOSTATOS
1. Ši tvarka parengta remiantis Šiaulių universitete vykdomu projektu ŠEIMOS PLANETA ir reglamentuoja socialinės pagalbos teikimo studentams, kurie derina studijas ir šeimą,  Šiaulių universitete tvarką bei aprašo pačias socialinės pagalbos priemones. 
2. Šiaulių universitetas teikia  socialinę pagalbą  studentams, kurie derina studijas ir šeimą, studijas ir darbą ir šeimą:

2.1. yra sukūrę šeimą ir studijuoja;

2.2. augina vaiką ir studijuoja;

2.3. globoja neįgalų šeimos narį;

2.4. globoja nebedirbančius ligotus savo tėvus.

3. Socialinė pagalba teikiama neatsižvelgiant į tai, kuria studijų forma studijuoja studentas, derinantis studijas ir šeimą. 

4. Šiaulių universitete teikiamos šios socialinės pagalbos priemonės:

4.1. nemokamos vaikų priežiūros centro paslaugos (projekte ,,Šeimos planeta“);

4.2. nemokamos psichologo, juristo konsultacijos;
4.3. Karjeros centro paslaugos ieškant darbo;

4.4. galimybė gyventi su savo žmona/vyru – ŠU studentu (-e) – kartu ŠU bendrabutyje; 

4.5. kompiuterizuotos darbo vietos nuotoliniam mokymuisi ŠU bendrabutyje;

4.6. motinos ir vaiko kambarys bibliotekoje;

4.7. pirmenybė gaunant socialinę pašalpą;

4.8. pirmenybė gaunant paskolą materialinėms sąlygoms pagerinti;

4.9. galimybė studijuoti pagal individualųjį studijų planą, individualų studijų grafiką, individualią studijų programą;
4.10. galimybė pasinaudoti akademinėmis atostogomis;
4.11. kartu su savo šeimos nariais naudotis ŠU medicinos punkto paslaugomis;

4.12. galimybė ilsėtis ŠU poilsio bazėse Pašvinėje ir Giruliuose;
4.13. pažymų apie studijas, apie gaunamas ŠU pajamas siuntimas paštu į namus pagal elektroniniu paštu nurodytą adresą;

4.14. galimybė gauti iš Studentų reikalų tarnybos visą informaciją apie socialinės pagalbos priemones, teikiamas ŠU, elektroniniu paštu.

5. Šiomis priemonėmis gali naudotis ir akademinių atostogų išėję  studentai.

6. Socialinės pagalbos priemonių teikimą studentams Šiaulių universitete  koordinuoja Studentų reikalų tarnyba, tuo tikslu sukurta duomenų bazė, prie kurios prieigą turi fakultetų dekanatai, Studijų skyrius, Ūkio tarnyba, Finansų tarnyba, Ekonomikos skyrius, Lyčių studijų institutas.
II. SOCIALINĖS PAGALBOS PRIEMONIŲ TEIKIMAS

7. Studentas, derinantis studijas ir šeimą ir norintis gauti socialinę pagalbą, pateikia Studentų reikalų tarnybai informaciją apie save (vardas, pavardė, sutuoktinio(-ės) vardas ir pavardė, vaiko amžius, kontaktinis adresas, pageidaujama pagalba), kuri įvedama į ŠU studentų, derinančių studijas ir šeimą, duomenų bazę.
8. Studentų reikalų tarnybos atsakingas darbuotojas, patikrinęs studento studijų būseną duomenų bazėje, papildo ją gauta informacija apie studentą, įtraukia studento pavardę į elektroninių adresų knygą kontaktams ir bendrai informacijai gauti/teikti, pateikia studentui tą dieną turimą visą informaciją apie ŠU teikiamas socialinės pagalbos priemones, informuoja ŠU padalinius, kurie gali studentui suteikti prašomą pagalbą, apie studentą.
9. Studentai, kuriems reikia 4.1 – 4.2 punktuose išvardytos pagalbos, kreipiasi į Lyčių studijų centrą.
10. Studentai, kuriems reikia 4.4 – 4.5 punktuose išvardytos pagalbos, kreipiasi į Studentų reikalų tarnybą bei Ūkio tarnybą.

11. Studentai, kuriems reikia 4.7 –  4.10 punktuose išvardytos pagalbos, kreipiasi į savo fakulteto dekanatą.

12. Studentai, kuriems reikia 4.11 paminėtos pagalbos, kreipiasi į ŠU medicinos punktą.

13. Studentai, kuriems reikia 4.12 paminėtos pagalbos, kreipiasi į Personalo  skyrių.

14. Studentai, kuriems reikia 4.13 paminėtos pagalbos, kreipiasi į Studijų  skyrių.
15. Studentai, kuriems reikia 4.14 paminėtos pagalbos bei visais kitais klausimais kreipiasi į Studentų reikalų tarnybą.

16. Studentų reikalų tarnyba kiekvienais metais apklausia studentus, gavusius socialinę pagalbą, apie pagalbos teikimo trūkumus, rūpinasi socialinės pagalbos priemonių teikimo kokybe, padeda spręsti ginčytinus atvejus.
III. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Ši tvarka įsigali nuo jos patvirtinimo rektorate dienos.
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